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ol perspektywy calej udokumentowanej stowem pisanym historii lndzkosci
jeden wiek podwigcony na badanie spolecznych zachowan czlowicka wydaje
sig bardzo kriotkim okresem. Mozna powiedziet, ie zaledwie dostrzeglismy
w czlowieku istote spoleczng, a juz badania w lej dziedzinie przyniosly tak
wymierne efekty, PoszerzyliSmy znacznie naszg wiedzg na temat sgdow i ilu-
zji, mitoSei i nienawisci. konformizmu i niezaleinosci. Mimo to zachowanie
czlowicka w wiclu aspektach weiaz pozostaje dla nas zagadks. W innych zas
psychologia spoleczna jest w stanie dostarczyé jedynie czgsciowej odpowiedzi
na nurtujjce nas watpliwosci [...|".

Z prredmowy autora

»Swij podrecznik traktuje Myers jako swoisty przewodnik po sposobie i wy-
nikach pracy psycholegéw spolecznych. Jego zdanicm pracujg oni w sposab
zblizony do detektywow, ktdrzy stosujgc rozne metody, zmierzaja do ustalenia
njak bylow, a czasem »jak jest« i njak bedrieq. Korzystajac z tej analogii, po-
kazuje najpierw, na czym polegajg owe metody psychologii spolecznej pozwa-
lajgce zdoby¢ dane, a nastgpnie sposob, w jaki interpretacja tych danveh po-
zwala formulowaé przeslanki vogdlnien. Stosuje tutaj interesujacy zabieg.
W odnicsieniu do zagadnien, ktore wzbudzily lub wzbudzaja zainteresowanie
psychologéw spolecznych, ukazuje rozbieinosé wnioskéw wyplywajacych
z obserwacji i wynikow przeprowadzonych do danego momentu badan ekspe-
rymentalnych. Ta rozbieinos¢ stanowila swoiste wyzwanie dla badaczy bu-
dzgce ich »instynkt Sledezy«. Starajac sig te rozbieinosé rozwiklad, podejmujg
kolejne badania. Autor przytacza zarowno badania wezesniejsze, jak i poz-
niejsze oraz koneepeje i teorie pozwalajgee dotychezasows rozbieinosé usungc”.
prof. Waldemar Domachowski

Preewadnik po pevehologii spolecenef,

Organizacia-Klient: Stvdium patologii inferakofi,

FPsyvchologia spoleczng komunikacfi miewerbalnej

http://eki.pl/show.php?id=Z1S074

2013-11-25 14:56



eki.pl - Spistresci

Ropdzial 1. WPROWADZENIE DO PSYCHOLOGH SPOLECZNET ...

PSYCHOLOGIA SPOLECZNA A NAUKI POKREWNE ...

Psvehologia spotecena a socjologia
Psychologia spoleczna a psychologia nsubfmuﬁcn
Poziomy wyjasniania ...

PSYCHOLOGIA SPOL FC?NA A. WﬂR’[‘DSC[
Jawne sposoby preenikania wartosei
Migjawne sposoby przenikania wa:m&cn

WIEDZIALEM TO WSZYSTEO FRZEDTFM CZYLI CO RGEW] PSYCHO-
LOGIE SPOLECZNA OD WIEDZY POTOCZNE] ..

JAK UPRAWIA SIE PSYCHOLOGIE SPOLECZNAT ...civiniiisrnns onisansmsinsssssaiia e
Badania korelacyjne, ceyvli w poszukiwaniu naturalnych owiagzkow

Badania eksperymentalne, czyli w poszukiwaniu preyeryn i skutkow
Zastosowanie teorii: wyjasnianie i przewidywanie ...
Generalizacia wnioskdw: od laboratorium do zycm

Czeéé I MYSLENIE SPOLECTZNE ............ooooooeeoeecoiviisiioisiessiomomsssisssiesins

Rozdzial 2. JA” W RZECZYWISTOSCI SPOLECZNE] . i,
POTECTE ,JA™ 1 .oeovoooes oo eeersesssasssrmssoessseeeesseeesesss s esmsees e cms ses s sessmasesssessasssenssssssaseness

Wiedza o sobie .........

B [ 134T (11T L e O et T s D O N o
POCZUCIE SPRAWSTWA | R SR W R R RN SR P

Umiejscowienie kontroli ..o
Wyuczona bezradnosc a samwdclcﬂmnnwanm

?_'.hlﬂlﬂ"p\"(.'. FDCZIICIE SP[EWSIWE. b B A L A A B T R A R AR ST RS e s haddna bea b aadn et

STRONNICZOSC W SLUZBIE EGO .
Wyjasnienia zdarzen pozytywnych i ncgjatywnych

Czy mozemy sie wszyscy wzniesc ponad przac:nqmmc'?

Mierealistyczny ﬂpi}ml.ﬂl‘] v
Falszywe poczucie zgodnoser i wy_]qtkuwuscl v —————
Inne sklonnodei w stulbie ego ..

Motywacja uruchamiajaca stronniczodé w sl‘uz'hie SAMOVCEIY  .voeeeesemassisiearcasinas
Refleksje nad poczuciem skutecznodci i stronniczofeiy BEO v sniseresire e

AUTOPREZENTACTA e iiiiisin ciiniasmns it aansvasss vassavions bia i sws

Pl BlrOTNIRORE i s e i s S U S S S AR S AR

227

11
14

17

20
20
21
22
23
24
24

30

36
37
43
48
50

53

a4

56
58
62

65

67
9

71
72
73
75
77
78
74
81

86
86

http://eki.pl/show.php?id=21S074

2013-11-25 14:56



eki.pl - Spistresci http://eki.pl/show.php?id=21S074

_ Kreowanie usprawiedliwien dla muzhw:.rch r.-urnmk PP VOUIINN . . | |
KICTOWANIE WIAZEMEEITY  sevsscs cevivssonsrunsssossenissnsressssssinsnssar srssssssspsssssscesssssmnpemsassssmressss BB

Rozdzial 3. SADY 1 PRZEKONANIA SPOLECZNE ..o 92

WYIASNIANIE ZACHOWAN INNYCH ..coovivvmaimssmssmsmarsisesssssssisssisssmsismsinsssinssssisns 93
Przypisywanie przyceyn: 0sobie ezy SYMAcH? .o 94
Dlaczego badamy blgdy atrybucii . 97
Podstawowy blad atrybuchl ..o
Ma ile podstawowy jest pndsmwow}' hlqd atryhu::_u iR ] U

QCENIANIE INNYCH e s 118
Intuicja, czyli mozliwodei poznania hcz mzunmwel. analnzy e A oo [ 1
Tworzenie interpretacii | WSPOMIMIER .....ccivierirccnesommeesissssssiomsems s emsisninnsesenss 114
Nadmicma PEWNOSE SAAOW 1.vuensioarersisrnssnsthasissssssnsrrnssen i s bbb s e 124
Myﬁlumc oparte na 1qu_|aLh e s e RS
Wphw nastroju na w:,rdawan: sady R e B

SAMOSPELNIAJACE SIE PROROCTWA . e 40
O¢zekiwania nauczyciela a wyniki m:qgﬂne przez m:fmﬁw SRR N el
Otrzymywanic od innych tego, czego od nich oczekujemy ..o 143

Rozdrial 4. POSTAWY A ZACHOWANIE ......ooiorimissmiismimimuironssssmsasismsisnasisss. 131

CZY POSTAWY DETERMINUIA ZACHOWANIE? 153
Czy wszysey jesteémy hipokrytami? ... A T gt pe ) e 1
Kiedy postawy pozwalajq praewidywad mchnmme" SRR 11595

CZY ZACHOWANIE DETERMINUJE POSTAWY? .o 1681
Giranie rol . S — U= N
Powiedziet znaczy uwu.:rzy:’: M st SR -
Zjawisko ,stopy w dmwm-.h" S e e oviee et e s AREON
Wplyw dzialaf okrutnych na pmtaw e R T I e et 11,
Zachowania migdzyrasowe a pustaw:, :‘asmmws.kle T s 1T
Ruchy spolecme ... L R ey (T
Refleksje nad wynikami bada.n R e TR

DLACZEGO ZACHOWANIE WPL ‘r’Wﬁ. MNA P‘DSTAWY’ TR— sl S ) b
Autoprezentacja: sterowanie wizerunkiem samego SIEhIe . 175
Samousprawicdliwianie: dySonans POENAWEZY .o e 177

Rozdzial 5. POZNANIE SPOLECZNE A LUDZKI DOBROSTAN ..., 193

TWORZENIE SADOW KLINICZNYCH .ooovivvesiccmsnsmmmssmssmsissssnspimssessssssssrsssmanessss 194
Nuzoryezne korelacie . 195
Bledy nadmiernej pewnnsm i p:wnuﬁs:: pu f'nkmr: 196
Samopotwierdzajace sig diagnozy .. M N S
Preewidywania kliniczne a ﬂtat)rxl}rcmc st B e s A A, 7D
KonschWencie ..o e s | ¥

SPOLECZNE RDL[’DZN,%WA"-!I'F &HURZGNYCH ZACHOWAN . wesasiuss - RO
Poznanie spoleczne & depresja ... T RRIIRR . | |
Poznanie spoleczne a samotnode ... o YT . 1
Posnanie spoleczne a lek przed kﬂntﬂktaml 5pulc{:zﬂ}'m| T i N N )
Pornanie spoleczne a choroby somMatyCane ..., i

PODEISCIE PSYCHOLOGI SPOLECZNE] DO PROCESU TERAPII . e L
Uruchamianie zachowan jako droga do preemiany wewngtrzne) PR PRI 1L
Preelamywanie blgdnego kota STNTEPI 7. |
Utrzymywanie osiggnigtych zmian dzigki wcwn:trmcj auybucp aukccsu Gkrone | laS

327 2013-11-25 14:56



eki.pl - Spistresci

Czesc [1. WPLYW SPOLECZNY ...

Rozdziat 6. PLEC, GENY A KULTURA iiiiiiimimionisiommsmimarissssismsissmsssssssmssssssussssin

ROZNICE 1 PODOBIENSTWA MIEDZY PLCIAMI ...ooocuirimnnememesemesmissicnssiniens
Miczaleznodd a PrEyNAlEZN0RE  ...ocovircrresrem oot s sissassis shnss s nmisnasnase sisrass sensiion
Dominacja SPOIEEZNA ..o oottt s s e s s s

AFIERIA orrmereasirssssbisemsbens omssisdinrs
Scksualnose .

EWOLUCIA A Z.."LCHDWJ‘.NIE s

Normy uniwersalne ..

Ewaolucja plei: namralnl.. sk}unnuﬁm kuhmﬁ 1 mqmzrm
KULTURA A ZACHOWANIE ..o iiiiniiimimis s inivms e snnsp s 444 b s s smsnassbms s ans vans s

Indywidualizm a kolekIyWizim ...t i
Role spoleczng ......comwimicisssiinmsnsinmmsmrnses
Bole pleiowe e

WNIOSKT .

Biologia a kulnua i T S
Nauka plynaca z ps.ychulugu spMecm;

Rozdzial 7. KONFORMIZM .

BADANIA KLASYCZNE .. "
Badania Sherifa nad puwstawamem norm grupuwych
Badania Ascha nad naciskiem wywieranym praez grupq
Eksperymenty Milgrama nad puslusrfnslwem
Skad sig bierze postuszenstwo? .

Uwapi dotyczgee klasyeanych hadan

KIEDY LUDZIE SIE_ RONFORMIZUIAT |
Wielkosé grupy . T
Jednomyslnasé ..
SPOJOOSE riissisnnie e
St e
Odpowied? na fomm publ:::my-m
Brrak uprredniej zgody .. .

DLACZEGO POJAWIA SIE KDHFURMI&M.'

KTO SIE KONFORMIZUJE? ..
Kultura ........coees
PRZECIWSTAWIANIE SIE, NACISKDM SPOLECZNYM .

Opor .

Pﬂdu-zymywaniu unikatuwus‘:ci
Rozdzial §. PERSWAZTA ... semit i simsrinssnss sear s vens s spogsassm o sidsmss asanna nns

DWIE STRATEGIE PERSWAZIL ......coimiiiiinnninnmmaimssinsions

SKEADNIKI PERSWAZLI |
Kio mdwi: wphyw nadawc:.r i
Co zostato powiedziane: tresc kumumkalu

Jak to zostalo powiedziane: kanal kDI'Ill'III]ICHK‘:J'i

Komu to zostato powicdziane: odbiorcy ..

STUDIA PRZYPADKOW W BADANIACH NAD PERSWAJJ&

Indokirynacja przez kulty ..
Przekonywanie w poradmcmm 1ps:,.rchutcrapn

PRZECIWSTAWIANIE SIE PERSWAZII: UODPORNIANIE PDST.#W

427

227
228

231
233
234
236
236

238
239
241

247
249
255
258

262
262
2064

67

270
270
272
275
279
283

200
291
292
293
294
294
294

296

298
298
299
301

303
303
3035

309
32

34
314
319
327
332

339
340
345

347

http://eki.pl/show.php?id=21S074

2013-11-25 14:56



eki.pl - Spistresci

Wamacnianie osobiste] zgody .,

Studia pfzypndknw uodpnrmmm: na wselkq_ ~.kal¢ —

Konsekwencje ...

Rozdzial 9. WPLYW GRUPY ...

FACYLITACIA SPOLECZNA ........coonviniiiins
Obecnoéé innych .. e
Zattoczenie: ubecm)éé Wiciu mnych

Dlaczego obecnoid innych w:,rw::r}ujc nasze pnhudzem-:"

PROZNIACTWO SPOLECZNE |
Wiele rak czyni pracg iamue_]m

Priéniactwo spolecene w cudz:cnnym 7)"1'.‘".]. PR, ——

DEINDYWIDUACIA |

Jak wspolnie mblm}r l-:s r:zcgcl- nie pnwmmsmy zmbu: W pﬂjed}"nki:

Obnizona samoSwiadomose ..

Preypadek | preesunigeia ryzyka™
Czy grupa radykalizuje poglady? .......

Wyjasiienie Ziawiska POIAYZACH ..o

MYSLENIE GRUPOWE ............
Symptomy mySlenia Srupowego ...,
Myslenie grupowe w dzialaniu ..

i it : i

Myélenie grupowe jako ilustragja gmpcwcgn wp&ywu
WPLYW MNIEISZOSCI .........

Zgodnost ..

Zaufanie do smble

Dezercja z szeregow wu;b:szusm ” RN

Crzy przywidelwo mniejszosel wywicra wptyw"

Rozdzial 10. PSYCHOLOGIA SPOLECZNA NA SALI SADOWEJ ...
Zeznania naocznych SWiadkoW ... ssss s eneron

by O . . e s e e o e mresasren
Wkaaiowicy: dla: sedmigper. e RN e

Inne zagadniema ........

SEDZIOWIE PRZYSIEGLI MKCI JED\IDLTKI
Rozumowanie cztonka lawy proySigElych oot enen s ressems s

Dobér skiadu lawy praysieglveh .

Cechy sedzidw praysigehych, klurz}r sq :-kh:-nn: --“Tdﬂﬂ wg.frnl: ﬂmlcrcl

LAWA PRZYSIEGLYCH JAKO GRUPA .,
Wplyw mRIgszosci .

Polaryzacja grupowa .....,.,,.........':.'Zf.'.'f'._'ﬁﬁ_'ffﬁ_'fﬁﬁ.""""""""""' e

Czy dwnnau:l: gluw jESl Iep&zc mf' _if:dna"

Czy sze4é glow jest rownie dobre co dwanadeie? ... .
MIEDZY LABORATORIUM A PRAWDZIWYM ZYCIEM: ZAINSCENIZOWANE

A AUTENTYCZNE ROZPRAWY |

527

348
349
351

354
355

356
356
360
361

364
364
367

KLt
6o
373

374
375
377
380

384
385
387
389
391

392
393
394
394
395

400

403
403
411
415
417

419
419
422
423

424
425
425
427
427
428

429

http://eki.pl/show.php?id=21S074

2013-11-25 14:56



eki.pl - Spistresci http://eki.pl/show.php?id=21S074

Czgsc III. RELACJE SPOLECENE ... #33
Rozdzial 11. UPRZEDZENIA: NIELUBIENIE INNYCH ........coiciniiieiiiiinneins 434

RS A LR L R A N s s L i 435
Czym sg uprzedzenia? ... B R R s T
Jak rozpowszechmone sq uprm!zcma? e D

SPOLECZNE ZRODLA UPRZEDZEN .. eisvsis e v, S48
Mierdwnobol SPodeOmE (. i e e i e e e e A48
Grupa whasna -8 obea (oo il 453
Konformizm ......... S e s e e e e 180
Wiparcie mstytur.:_mna]m: L T TTr LT TLR Rty )

EMOCJONALNE ZRODLA UPIL!;EDLEN A . 80
Frustracja i agresja: teoria kozla ol‘amego Pt e o e )

POZNAWCZE ZR.ODLA UPRZEDZEN . T
Bodice v-fyn&z,majqce sig .. e prEa R b R ks panse . PO
Atrybucja: czy Swiat jest spmmtdhwy" R b
Pornaweze konsckwencje StereolyPow i s ssnemsss 910

Rozdzial 12, AGRESJA: RANIENIE INNYCH LUDZE ..., 484
CLYMIEST AGRESTAT . coormusassmesrsmisnsonsspampssnas oussnsasmstsssspspussnnsasmstnpsnpmsssspmnesnnmnny: G0

Crzy agresja jest w‘mdznna‘i‘ e A R sy Y
Cry agresja jest reakecja na fmstmcjn: ? SRR e )
Cry agresja jest wyuczonym zachmvamem spolr.m:nym e e e A
UWARUNKOWANIA AGRESIL ... i i mss s sissmsinsssnsssmsscisssssnennasinss S
P T ey A Rt e o e et p Sy || 7.
Pobudzenie . R e P £ PR S e Rl S en e P ||
Srodki mamwcgu pmkazu R e R s e et ZDDR
Pornografia a preemoc SekSUAING (..o iiaiiniammiensasrsnsmrsssmmnsssnsemiasisssrmnssmnssasas. HOB
T LR i o S e S A S e R s L
ZMMNIEISZANIE AGRESIL iiimiiimisdimiiii i i bt oy 525
Eatharsis .. o R R s, RS
Podejscie teorii SPGIM?ncgu uCEenia su; R A s 5T

Rozdziat 13. ATRAKCYJINOSC A BLISKOSC (INTIMACY) o 330

PRZYNALEINOSC & DOBROSTAMN: s mni i 531
Totazkl e SromallIWOBETR oo i e s i S b e S v b bt
Blﬁkw& R T R e e N e e s e S . 13
Atrakeyjnodé fi Fa.:.rcznn S sty 2540
Podobienstwo cey uzupch‘uamc 514.;‘? S e N e e it e ST |
Lubiente fych; kbdrzy lobig mas: & ainimmmisiiiibainniuimim., 551

Mitosé hratmka O . .||

PODTRZYMYWANIE BLISKICH WIEZI R A B 0
P WA AN, —n. i i a2 0 4w EA A S ST R T SR B v i bbbt DD

627 2013-11-25 14:56



eki.pl - Spistresci

Korzysci ze zwigzku ..
Réwnodé .

Samou;awnmmc Sll;

ROZPAD ZWIAZEL ....cvice
Kto s1¢ rozwodzl? ...coovmmmesrrmrsnimsremsmasrens

Proces TORDAD WISEE ot sisnsiins e s ninsnessaisasiici i sisin midumanmsassastnb sessiskarassase e

Rozdzial 14. ALTRULZM: POMAGANIE INNYM .............

WYMGATIA SPODBBIIEA .c.oiceisnisinnn conmns siots sowimsssmssninsc kces sasmvors
Moy SPOTeCEE o isi i bamranssatd s sien s stmaanitin
Psychologia ewolucyjna ..

Pordwnanie 1 ocena teorii altml.{mu

KIEDY POMOZEMY? |
Ceynniki syluacyjne: !n:rbn wldz.ﬁw
Ceynniki sytuacyjne: pomaganie, gdy pumaga Jcszczc ktud.
Czynniki sytuacyjne: presja eZasy ..o

Czynniki osobowe: stan @mOCHONAINY .....cc.cccncmrimin e rsrmanessresrenie
Czynniki osobowe: cechy osobowosch .,
Czynniki osobowe: Tehgiinode ..o i s e

Podubu:nstw

JAK zwmk:s:’ﬁ.é c}orr:}wosc DO DZIALAN Pﬂmoc,wcm i ;

Znoszenie powsciqEow przed POMEZAIIRIN ..wim i oo ia oo bems it adass s
Ksztaltowanie altruizmu w procesie socjalizacil e e esms s s s

Rozdzial 15, KONFLIKT [ JEGO ROZWIAZYWANIE .

Divlematy sp-u}ec?ne
Rywalizacia ..o

Spostrzegana mespcrawm&hwnéé

Bledy w spostrzeganiu ...

CEYNNIKI WPL‘I’W,&J&CE NA ROZWIAZYWANIE KONFLIKTU ....cocoiminnni

Kontakt . S
Wspulpraca R T R A e w S
Porozumiewanie Sig .....cuiimsmiin s mass s
Ugodowost .o

7127

568
570
572

574
5375
576

580

583
583
589
591
594

595
596
603
603
6035
610
61l

614
614
615

618

618
621

628

629
629
640
61
644

651
631
654
661
68
668

673

http://eki.pl/show.php?id=21S074

2013-11-25 14:56



