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Spis tresci

Wstep. Dlaczego rynek doznan?
Cze$¢ 1. Modut sensoryczny w zarzadzaniu kapitatem ludzkim

1. Pojecie 1 ,,warunki brzegowe” stosowania modulu sensorycznego w
zarzadzaniu kapitatlem ludzkim

2. Praktyki personalne wykorzystujace modut sensoryczny

2.1. Marketing personalny jako pole oddziatywan sensorycznych

2.2. Adaptacja pracownikbw oparta na wykorzystywaniu bodzcow
sensorycznych

2.3. Procesy wykonywania pracy — pierwiastki sensoryczne

2.4. Ocenianie 1 zwalnianie pracownikéw — perspektywa oddziatywan
sensorycznych

2.5. Motywowanie do kreatywno$ci wykorzystujace techniki wizualizacji

3. Bodzce sensoryczne a dysfunkcje i1 patologie oraz dyskomfort w §rodowisku
pracy

4. Stowa ,,uczulajace” jako kategoria modutu sensorycznego — przyklady z
zakresu zarzadzania kapitatem ludzkim

5. Przywddztwo estetyczne jako wyraz koncentracji na sferze sensualne;j

Czes¢ 1. Oddziatywanie na kandydatow do pracy 1 zatrudnionych poprzez
modut emocjonalny

1. Cel zarzadzania kapitatem ludzkim z perspektywy modutu emocjonalnego

2. Pojecie emocji i ich taksonomie w literaturze przedmiotu — odniesienia do
sytuacji personalnych

3. Dyfuzja emocji w warunkach bliskos$ci przestrzennej 1 ,,zdalno$ci”

4. Uczucie nadziei jako komponent kapitatu psychologicznego pracownikow

5. Emotywacje

6. Emocje przy pozyskiwaniu, ocenianiu, rozwoju, wynagradzaniu i zwalnianiu
pracownikow. Wptyw stylu kierowania na emocje

7. Emocje generowane w warunkach diversity management

8. Emocjonalny komponent postaw — przyktad lojalnosci pracownicze;j

9. Emocje zwigzane z charakterem pracy — egzemplifikacje



9.1. Praca tworcza, czyli doswiadczanie przeptywu (flow)

9.2. Komercjalizacja emocji personelu, czyli praca emocjonalna

10. Zarazanie afektywne jako praktyka personalna w ramach modutu
emocjonalnego

11. Jezykowo-wizualne narzedzia oddziatywania na emocje w Srodowisku pracy
jako wyraz powigzan modutu emocjonalnego z sensorycznym

12. Organizacje ekspresywne jako organizacje przysztosci

13. Projektowanie emocji dla cyklu zycia pracownika w organizacji jako
zadanie podmiotow zarzadzania kapitatem ludzkim

Czes¢ 111. Zastosowanie modutu intelektualnego w przycigganiu do organizacji
pracownikoéw oraz ksztattowaniu ich tworczych postaw

1. Procesy poznawcze przy zorientowanym na zadania pracy indywidualnym i
organizacyjnym uczeniu si¢. Dysonans poznawczy

2. Znaczenie modutu intelektualnego dla kreatywnej organizacji

3. Poznawczy komponent postaw — przyktad stosunku do czasu pracy

4. Organizacja inteligentna

4.1. Pojecie, przejawy, proba diagnozy

4.2. Elastyczne zarzadzanie kapitalem ludzkim jako aktywno$¢ wpisana w
funkcjonowanie inteligentnej organizacji

5. Decyzje personalne i ich typologia — perspektywa modutu intelektualnego

Cze$¢ IV. Rola modutu behawioralnego w zarzadzaniu kapitatem ludzkim

1. Cele oddziatywan poprzez modul behawioralny w srodowisku pracy

2. Wykorzystywanie czasownikow performatywnych w procesach personalnych
3. Behawioralny wymiar procesow wykonywania pracy

4. Adekwatnos¢ zachowan do typu kultury organizacyjnej jako wyraz
dopasowania w zarzadzaniu kapitalem ludzkim

5. Zachowania stuzace przeprowadzaniu zmian

6. Pracoholizm jako uzaleznienie behawioralne

7. Mozliwosci 1 bariery projektowania zachowan przez podmioty zarzgdzania
kapitalem ludzkim w kokreacji z pracownikami — przyktady

7.1. Zachowania stuzace nabywaniu wiedzy

7.2. Zachowania modyfikujace tres¢ pracy

7.3. Zachowania mobilno$ciowe w ramach organizacji

7.4. Tworcze zachowania jezykowe

8. Wyznaczniki zachowan w wielokulturowych organizacjach i zespotach

Czes¢ V. Modut relacyjny jako narzedzie zorientowane na warto$¢ kierowania
ludzmi



1. Teorie stanowigce objasnienia dla implementacji sensorycznego modutu
doswiadczen 1 przezy¢

2. Spoteczny charakter procesu wykonywania pracy i1 jego implikacje dla
procesOéw personalnych

3. Zaufanie w organizacji jako pozadany stan relacji spotecznych

4. Narcyzm a perspektywa wspodlnotowa oraz wpltyw na warto$¢ doswiadczen

5. Wspotwystepowanie modutu relacyjnego z innymi modutami do§wiadczen 1
przezy¢ — egzemplifikacje

5.1. Formulowanie ogtoszen pracy

5.2. Ksztaltowanie przestrzeni pracy

5.3. Tworzenie multigeneracyjnego srodowiska pracy

6. Stosowanie Assessment Centre przy wyborze podmiotéw zarzadzania
kapitatem ludzkim spetniajacych wymogi odpowiadajace rynkowi doznan

Zakonczenie. W strong jakiego paradygmatu?
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