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Marketing

to fenomen, czlowiek instytucja | naukowiec, ktérego wplyw na

rnzwnj t popularyzacje marketingu trudno przeceni€. Jest profesorem marketingu
migdzynarodowego w Kellogg School of Management, laureatem licznych nagréd.
Opublikowat ponad sto artykuldw i wiele ksiazek. znanych rowniez w Polsce. Z jego
wiedzy i doswiadczenia korzystaly m.in. takie firmy, jak IEM, Ford, GE, Michelin, AT&T
i Eank of Amarit:a.

jest obecnie uznawany za jednego z czolowych badaczy aka-
damh:lm:h w dzmdzlnm marketingu. Jest profesorem marketingu w Tuck School of
Business, autorem ponad dziewigédziesigciu prac naukowych. Doradzal tak znanym
firmom, jak m.in. American Express, Levi Strauss, Procter & Gamble i Disney.

Marketing, fundamentalne dzielo Kotlera, ktérego najnowsze wydanie wspéttworzyt
Keller, od ponad czterdziestu lat jest biblia menedzeréw, nieustannie wzbudzajgca
emocje. Podstawg tego wydania jest najnowsza, zmieniona i uzupetniona czter-
nasta edycja amerykanska z 2011 roku. Gléwnym celem zmian bylo stworzenie jak
najbardziej wszechstronnego i aktualnego podrecznika, uwzgledniajacego zmiany
w otoczeniu marketingowym firm oraz wyzwania zwiazane z kryzysem gospodar-
czym. Tak wiec traktuje on o zagadnieniach skiadajacych sie na nowoczesne,
przystosowane do realidw XX| wieku zarzadzanie marketingowe, obajmujacych: bu-
dowanie strategii i planéw marketingowych, docieranie do trafnych ustalen badaw-
czych i skuteczne mierzenie efektow dziatan; utrzymywanie kontaktow z klientami;
budowanie silnych marek; ksztaltowanie ofert rynkowych; dostarczanie | Kemuniko-
wanie wartosci oraz tworzenie podstaw diugofalowego wzrostu. Umiejetne fgczenie
teorii z prakiyka oraz mnostwo najbardziej aktualnych przyktaddéw z Zycia to do-
datkowe atuty tego wydania.
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