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Literatura

Ksigzka jest owocem wieloletnich doswiadczen autora w zakresie budowy
inteligentnych systemow wspomagania decyzji zarOwno Ww wymiarze
badawczym, jak 1 praktycznych zastosowan biznesowych. Przedstawiono w niej
histori¢ powstania Business Intelligence, zdefiniowano to pojgcie oraz dokonano
przegladu zastosowan tej koncepcji. Omoéwiono tez problematyke hurtowni
danych, ktora stanowi podstawowy element architektury systemow Bl.

Kilka rozdzialéw dotyczy analityki biznesowej - szczeg6towo omdwiono w nich
m.in. zastosowanie narze¢dzi Bl do zarzadzania procesami biznesowymi 1 strategia
firmy. Duzo miejsca po$wigcono takze zarzadzaniu informacjami strategicznymi,
eksploracji danych oraz analizie danych osobowych 1 jej wykorzystaniu w
marketingu bezposrednim. Podsumowujac swoje rozwazania, autor przedstawit
model pokazujacy zwigzki zastosowan systemow Bl z potencjalnym wzrostem
wartosci firmy.

Ksigzke uzupelniajg studia przypadku dotyczace funkcjonowania hipotetycznej
sieci sklepdw, a takze listy polecanych lektur 1 starannie dobranych adresow stron
WWW.

Autor stworzyl strone WWW, na ktorej zamiescit materialty dodatkowe oraz
udostepnil forum umozliwiajgce dyskusj¢ z nim samym oraz z innymi
czytelnikami ksigzki.

Jako podregcznik akademicki publikacja jest skierowana gléwnie do studentow
kierunkéw  ekonomicznych 1  politechnicznych, stuchaczy  studiow
podyplomowych 1 doktoranckich oraz wykladowcow. Na pewno jednak
zainteresuje rowniez menedzerow, konsultantow 1 doradcow, a takze wszystkich,
ktorych zajmuje zagadnienie sztucznej inteligencji.



