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Pracuj z sensem!

Pierwsze wydanie "Doktryny jakosci" mialo posta¢ notatek do moich wyktadéow w drugiej
potowie lat 90. W tamtych czasach idee lezace u podstaw zarzadzania jako$cig przez znaczng
cz¢$¢ menedzerow byty traktowane jako co najmniej dziwne. Gdy zachgcatem do porzucenia
metody kija i marchewki, wigkszo§¢ uwazata, ze to utopia. Z uporem podkreslatem
praktyczng uzyteczno$¢ moich twierdzen, przekonujac, ze ludzie pracujacy w atmosferze
partnerstwa 1 zaufania dziataja wydajniej 1 popeiniaja mniej btgdow, a to przektada si¢ na
wyniki finansowe.

W ostatnim czasie zaczalem zauwazaé istotng zmian¢ w nastawieniu moich stuchaczy. Coraz
czesciej stysze: "Ja tak zarzadzam i to si¢ sprawdza". Spotykam tez firmy, ktére stworzenie
przyjaznego miejsca pracy uznaly za swoj gltéwny cel, a wysoka skuteczno$¢ traktuja jak
srodek do realizacji tego celu.

Te¢ nowa perspektywe umocnita we mnie lektura ksigzki Frederica Laloux Pracowac inaczej i
opisana w niej idea "organizacji turkusowej", gdzie tradycyjne zarzadzanie ustgpuje
partycypacyjnej samoorganizacji. Ide¢ turkusu postanowilem uczyni¢ motywem przewodnim
drugiego wydania mojej ksigzki. Te ksigzke adresuje do wszystkich, ktorzy chcieliby, aby
praca nadawata sens ich zyciu, stanowita przestrzen do rozwoju, sprawczosci 1 spelnienia.
Taki program mozna by uzna¢ za akademicka utopie¢, gdyby nie fakt, Ze realizuje si¢ go w
rosnacej liczbie organizacji (rowniez w Polsce). Wszedzie zapewnia zarowno rados¢ z pracy,
jak 1 znacznie wyzszg skuteczno$¢ dziatania.

Nowa wersja ksigzki zostala rowniez poszerzona o praktyczng metodyke wdrazania
"turkusowego TQM", ktora stworzyliSmy wspdlnie z Jackiem, Dorota 1 Sonig Jakubowskimi
(tworcami Metody TROP) 1 nazwalismy Tropem Jakosci. Opiera si¢ ona na przekonaniu, ze
zbudowanie turkusowej organizacji to nie "przeszkolenie zatogi" w nowych procedurach, ale
doprowadzenie do glebokiej przemiany spolecznej, wymagajacej zardwno porzucenia
utartych sposoboéw myslenia, jak 1 zdobycia nowych nawykoéw i opanowania nowych
narzedzi.

Nagrody przyznane pierwszemu wydaniu ksigzki "Doktryna jakosci":

o Pierwsze miejsce w kategorii Najlepszy poradnik ekonomiczny w konkursie
Economicus 2015 organizowanym przez Dziennik Gazeta Prawna.

e Nagroda Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie Szkoty Gléwnej Handlowej w
Warszawie w roku 2016 Za najlepsza prac¢ z zakresu nauk o przedsigbiorstwie w
latach 2014-2015.



