Rozwdyj i doskonalenie umiejetnosci negocjacyjnych
E. Jadwiga Biesaga-Stomczewska

Spis tresci

Wstep 9

Rozdziat I. Negocjacje jako proces dokonywania wyborow 13
Rozdziat II. Doskonalenie umiej¢tnosci negocjacyjnych— w kierunku
zdobywania kompetencji negocjacyjnych 33

Rozdziat ITI. Zrédta sity w negocjacjach 65

Rozdziat IV. BATNA jako szczegodlne zrodto sity 81

Rozdziat V. Ustepowac, ale jak? 101

Zakonczenie 141

Praktyki negocjacyjne w dazeniu do doskonatosci 145

Bibliografia 169



